
 

                                                                                                                                                                          УТВЕРЖДАЮ: 

       Директор МБУК «ОРЦК»  

Евдокимова Г.П.  
 

                                                                                                                                  ПЛАН 

по устранению недостатков, выявленных в ходе независимой оценки качества 

условий оказания услуг  МБУК «Опочецкий районный центр культуры» 

на 2022-2023 г.г. 
№ Недостатки, Наименование мероприятия Плановый срок Ответственный Сведения о ходе реализации мероприятия 

п/п выявленные по устранению недостатков, реализации исполнитель Реализованные меры Фактический срок 
 Входе независимой выявленных в ходе мероприятия (с указанием по устранению реализации 
 оценки качества независимой оценки  фамилии, имени, выявленных  

 условий оказания качества условий оказания  отчества и недостатков  

 услуг организацией услуг организацией  должности)   

I. Открытость и доступность информации об организации 
       

II. Комфортность условий предоставления услуг 
       

III. Доступность услуг для инвалидов 
 Наличие выделенных 

стоянок для 

автотранспортных 

средств инвалидов    

    

 

     

        

    

 Наличие 

адаптированных лифтов, 

поручней, расширенных 

дверных проемов 

 

     Приобретение в рамках  реализации 

муниципальной программы « Развитие 

культуры в МО «Опочецком районе на 

2020- 2025 г.г.» от 27.12.2019 г. 

         

          2023 год 

 Евдокимова Галина 

Петровна, директор МБУК 

«ОРЦК»; 

  Рахова Наталья 

Андреевна, начальник 

отдела социальной 

политики Администрации 

Опочецкого района 

  

 Наличие сменных 

кресел-колясок 

 

Приобретение в рамках  реализации 

муниципальной программы « Развитие 

культуры в МО «Опочецком районе на 

2020- 2025 г.г.» от 27.12.2019 г. 

 

      2024 год 

 Евдокимова Галина 

Петровна, директор МБУК 

«ОРЦК»; 

 

 Рахова Наталья 

Андреевна, начальник 

отдела социальной 

политики Администрации 

Опочецкого района 

  

    Наличие специально 

оборудованных 

санитарно-

гигиенических 

   

 

Приобретение в рамках  реализации 

муниципальной программы « Развитие 

культуры в МО «Опочецком районе на 

2020- 2025 г.г.» от 27.12.2019 г.   С 

    

Евдокимова Галина 

Петровна, директор МБУК 

«ОРЦК»; 

 

 

  



 

помещений в 

организации 

изменениями Рахова Наталья 

Андреевна, начальник 

отдела социальной 

политики Администрации 

Опочецкого района 

 Дублирование для 

инвалидов по слуху и 

зрению звуковой и 

зрительной информации 

 

Приобретение в рамках  реализации 

муниципальной программы « Развитие 

культуры в МО «Опочецком районе на 

2020- 2025 г.г.» от 27.12.2019 г. 

  Евдокимова Галина 

Петровна, директор МБУК 

«ОРЦК»; 

 

 

 Рахова Наталья 

Андреевна, начальник 

отдела социальной 

политики Администрации 

Опочецкого района 

  

 Дублирование надписей, 

знаков и иной текстовой 

и графической 

информации знаками, 

выполненными 

рельефно-точечным 

шрифтом Брайля 

 

Приобретение в рамках  реализации 

муниципальной программы « Развитие 

культуры в МО «Опочецком районе на 

2020- 2025 г.г.» от 27.12.2019 г. 

   Евдокимова Галина 

Петровна, директор МБУК 

«ОРЦК»; 

 

 

Рахова Наталья 

Андреевна, начальник 

отдела социальной 

политики Администрации 

Опочецкого района 

  

 Возможность 

предоставления 

инвалидам по слуху 

(слуху и зрению) услуг 

сурдопереводчика 

(тифлосурдопереводчик

а) 

 

 

 

Предоставление инвалидам по слуху 

услуг сурдопереводчика 

   

 

      

   Апрель 2022 г  

 

 

 

      Евдокимова Г.П., 

директор МБУК «ОРЦК» 

 

 

 

      

 

 

 

       апрель  2022 г. 

       

IV. Доброжелательность, вежливость работников организации 
       

V. Удовлетворенность условиями оказания услуг 
       

 

 
 

5 Форма Плана по устранению недостатков утверждена постановлением Правительства Российской Федерации от 17 апреля 2018 г. № 457. 

 


